Cesce SI renova certificacao

Ciesce S, empresa do Grupo 514,
renovou a certificagio de qualida-
de 150 2001:2000, arravés do Burean
Veritas Certification (BVC). Esta certifi-
cagao reconhece, pelo segundo ano con-
secutiva, a eficiencia do Sistema de
Gestio da Qualidade (SGQ) da Ceee
51, no dmbiro da comercializagio de so-
lugoes de integragio de sistemas infor-
mEncos nas dreas de armazenamento de
dades, gestio de sistemas ¢ seguranga,
pristagio de servigos de assisténcia tée-
nica e comsulroria,

«A renovagio da certificagio de quali-
dade reflocte o esforgo e empenbo de fo-
da a equipa da Cesce 51 gue, além de
crrfrir coen os offectivos estabelecidas
em 2007, procriron idemtificar e optimi-
zar cuttros itens passfveds de melboria na
entpresa, com restiftados pisivess wa com-
petitividade ¢ produtividade, e rediezin-
do custosw, referiu Luis Lopes, Group
Cluality, Methodologies and Tntegrarion
director (QMI director) da Cesce Sl e do
Grupo SIA. «Esta certiftcagio permitin
methorar a eficdcia e eficiéneia interna
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Paulg Pirfa, country safes & aoesstions divecior da Cesce 5

dlet PRIz En, @ 550 reflectii=se mo
compromisse de satisfacio que a em-
presa tem com o8 cliesrtess, coneluiu es-
te responsavel,

Por cutro lado, Paulo Pinto, coreriry sa-
les & aperations director da Cesee 51,
referiu que «esta certificagin, atribreida
por sma entidade independente ¢ extre-
mamente credivel, confirma a qualida-
de do modelo de gestao da Cesce 51 e
das servigas ¢ produtos por ela dispo-
nifilizadiss. De acordo com este ges-
ror, o processo de cerrificiaciio da qua-
lidade «& tamivédn wma forma de [os co-
laboradores] poderen tor wm papel ac-
tivo ma gestdo da emipresa ¢ simlta-
neamente conbecerem de forma mais
aprrofimdada o que a organizacio espe-
ra de cada umes.,

De referir que a Cesce SI obteve a certifi-
cagio de qualidade pela primeira vez em
2007, na sequéncia de um processo que
duron cerca de um ano e consistiu num
trabalho continuo de sensibilizagio de o
dos o colaboradores da empresa para o
Sistena de Gestdo da Qualidade, C. M.



