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Terminais ajudam o comércio a
diferenciar-sc ¢ ser mais compe-
titivo mas ainda existem muicas
lojas na Peninsula geridas com
calculadora ou a ecerna caixa
registadora. No entanco, hd ca-
da ver mais estabelecimentos a
optar por um terminal especi-
fico - mais robusto e versdril,
facilmenee neegrivel com o
eoftreare de gesdio e periféricos
residentss,

Hi ainda muiro trabalho a fa-
zer para chegar a todos os es-
tabelecimentos, Referimo-nos
aos TPV (termrimats e ponto oe
vernal) - pequencs e versireis
computadores que oferecem, a
gualgquer loja ou grande super-

Observatario

ESSENCIAL PARA VARs, INTEGRADORES E RESELLERS

ficie, controlo automatizade de
vendas ¢ movimentos de caixa.
Para o retalho a imporcincia
desres dispositivos ¢ enorme
- permitem controlar a gestdo
dia=a-dia.

Fidelizagio do cliente, atengio
personalizada, mencs custos e
mais produtividade, sio algu-
mas das suas vantagens, subli-
nham os fabricantes. Ainda as-
sim, nem todes os fyjivas estlio
completamente  convencidos.
Segundo relatdrio recente (THL,
2006) hi, no pais vizinho, cerca
de 545 mil ponros de venda
que facturam, anualmente, al-
go como 186 mul mulhdes.
O estudo contabiliza cerca de

PCs: vendas crescem 23% ([!2)

E mais
resultados
positivos do
sector

Entrevista

director
comercial da D-Link

Humildade é a palavia que
Luigi Salmoiraghi, director oo-

Salmoiraphi,
o

REpE

mercial da D-Link para o sul
da Europa, mais repete quando
se refere a0 Bxito da marca na

Superamns tndus os desafios”™

Peninsula Ibérica, onde con-

guiston lugar de destaque no
scgmento PME. Apesar da pre-
senga consolidada neste sector,
mantém a aposta nos mercados
cle cansame & corparale, APELitcsos
doder onde ambiciona aumentar
as suss “facias”,

Ruben Monjo Tovar, manager
ibérico, revela que a empresa
prepara novidades para o mee-
cado portuguds: abrir escricdrio
e Ll.x[mu. reforgar a cquipa c a
oferea de camal, langar producos
e novas oportunidades de negd-
cios para Parceires... e enfariza a
extabel o,

Labs

em teste

TPV “Dobre a finados” pela registadora
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370

mil TPY

pais; 1 em cada 3 lojas, & daca,

instalades no comercial. Resta muito aconse-
lhamento e captagiio por fazer
nio dispunha de um fermima ¢ inimeras oporcunidades de

para gerir e agilizar a operagio  nepdcio a explorar.

6 discos rigidos
externos

Com grande capacidade ¢
desenho compacto
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os dltimos & me-

ses, mais de 208

mil relemdveis,
31 469 pocker PCs e 11 303
portateis foram csquecidos
em rdxis nas maiores cidades
do mundo. Destes dispositivos, que percenta-
gem pertenceria a Organizaches? (Jual a percen-
tagem de informacio corporativa perdida?

CQueandio questionados sobre o tema seguranga, as
respostas de virios playery do mercado revelam
opinides divergentes, i quem ndo responda di-
rectamente 3 questdo, hi quem defenda que a
mohilidade afecta claramente a scguranga dos
dados e hd, também, quem acredite que a fala
de seguranga € um "mito”.

O aumento da produtividade arravés da continui-
dade da comunicagio, a diminuigio dos custos
operacionais ou a capacidade de perir empresas
I TEmpo [n,-;a.], COHT ]mﬂ]biti:lad: de L‘Eij:ﬂl'bdtl'
em qualquer momento s solicitagbes dos clien-
tes, sao algumas das vantagens que a Era da mo-
bilidade da informagio trouxe is onganizagfes.

www.channel-partner.pt

No entanto, para li dos dbvics beneficios para
rodos quantos tém necessidade de urilizar infor-
magEo diariamente, sem limites fisicos e de es-
pago, niio podemos esquecer os potenciais riscos
que |he estio associados.

Inreressa, assim, langar a questio; até que ponto
as empresas estio conscientes da vulnerabilidade
a que ficam sujeitas quando tornam os seus re-
cursos miveis!

Ma realidade, a eficiéncia que a mobilidade da
informagio propofciona represents, No fEVErso
da moeda, uma nova preocupagio para 08 gesto-
res das empresas. Sem os devidos cuidados, in-
formagles esrrarégicas para o neghcio podem
cair em mios erradas e a propria rede corporaci-
va torna-se vulnerdvel a araques de virus, spew ou
phishing, por exemplo. Por outro lado, bloquear o
acesso aos dados para os funciondrios que trabal-
ham i distincia, ou mesmo para os parceiros de
negécio, € uma medida que pode acarretar pre-
juizos para a produtividade.

D facto, acualmente, & questio da seguranga
da informacio faz parte dos desafios enfrentados
pelos executivos de Tl e seguranga da informa-
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Garanta a segurancga da sua
informacdo... em qualquer lugar!

¢do, & da lista de preocupagbes de todos os CE-
Os, de pequenas, grandes ou médias empresas.
E para ajudd-los a enfrentar este problema que
diversos players no mercado oferecem servigos na
Area de Risco e Seguranga da Informagdo, & me-
dida das necessidades de cada negicio,

E fundamental escolher o parceiro correcto, que
£m CONjUNEo Com a sua empresa, possa identifi-
car, também, alguns aspecros considerados fun-
damentais para a eficicia deste processo: guali-
dade de uma merodologia apurada, centificagio
das capacidades dos recursos humanos e o con-
hecimenro adguirido apds numerosos projectos.
56 desta forma pederemos garantir o sucesso da
gestio da seguranga da informagio.

Em suma, a seguranga nao deve ser vista apenas
COMO UM pr(:]'n‘m. IThias !-:irl'l. COMO W Proccsso
continuo em melboria constante, alinhado com
2 tecnologia e com o negécio.

# Business Saley Coneeltant abs CESCE 51
@eesce, pt

setembro 2008



